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Phase I : Recherche d’informations dans les documents écrits��~

Document écrit 1 : 小沱茶和有机茶 

Informations recherchées Informations recueillies

Tuocha Thé organique 
I-1-1
Entreprises 
productrices x 小米茶公司 x 更香公司

I-1-2
Lieux de production

x 云南 x 浙江

I-1-3
Prix au demi-kilo/à la livre

x 三十九块九毛 x 三百二十三块五毛

I-1-4
Délais de livraison

 
x 三天到北京 x 一天到北京

I-1-5
Coûts de livraison

x 六百块钱 x 两百块钱

Document écrit 2 : 小沱茶让人喜欢的原因 
Informations recherchées Informations recueillies 

I-2-1
Les atouts du Tuocha
小沱茶的优点 

x 价格便宜

x 茶叶非常好

x 外包装很美

x 容易带

x 容易泡

x 好喝

x 颜色很美

x 有米的香味
I-2-2
Prix du Tuocha
小沱茶市场价格 x 每斤每包在在一百元以内

Phase 
1 
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Recherche	d’informations	dans	les	documents	écrits	! "

Informations	recherchées	 Informations	recueillies	
I-2-3
Feuilles	utilisées	pour	la	fabrication 
du	Tuocha
小沱茶的原料

• 用云南又大又好的青毛叶做的

Document	écrit	3	:	 什么是有机茶 	
Informations	recherchées	 Informations	recueillies	

I-3-1
Le	rôle	de	l’IFOAM
有机茶叶中心的工作

I-3-3

I-3-4
L’entreprise	Gengxiang
更香公司

Phase 
1 
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Recherche	d’informations	dans	les	documents	écrits	! "	

Informations	recherchées	 Informations	recueillies	

I-4-1
Changement	des	habitudes	de
consommation

I-4-2
Thés	qui	connaissent	un
grand	succès

I-4-3
Nouvelles	formes	de
développement	de	l’industrie
et	de	la	culture	du	thé

I-4-4
Principale	marque	de	thé 
organique
有机茶最有名的品牌

• 更香茶叶公司

Total	Phase	1	:	……………/22	points	

Phase 
1 
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Recherche	d’informations	dans	les	documents	les	documents	audio	/	vidéo	%#	"

Informations	recherchées	 Informations	recueillies	
II-A-1	Auteur	du	message
留言人

• 王美

II-A-2	Demandes	formulées	dans	le 
message
留言内容

II-A-3	Personnes	à	contacter

1	pt	par	itm	

Phase 
1 
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Entretien	$ 
Fiches	d’aide	
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Entretien y 
Phases 3 / 4: Fiches d’aide 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Pour inviter le candidat à commencer sa présentation orale après qu’il/elle s’est présenté(e) 
(proposition) 
 

x « 你找我／王力有什么事儿吗？ » 

x « 我有什么可以帮你的吗？ » 

x « 怎么了？北京那边有什么问题吗？ » 
 

Nouvelle information à donner après la présentation orale du candidat (lien phase 3 et phase 4) : 
 

x Cas 1 : Si le candidat choisit le Tuocha (沱茶 ):  
 

« 有机茶比沱茶贵。不过，如果你一直跟更香公司买茶的话，他们可以从每斤三百二十三块五变成

每斤二百块。 » 
 

x Cas 2 : Si le candidat choisit le thé organique (有机茶) : 
 

« 有机茶寄送时间短，不过小米茶公司的师傅从星期一到星期天都送茶，而且可以在你想要的时间

送到。 » 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Consignes données au candidat : 
 
Vous allez contacter 王力 pour lui présenter 
votre choix de thé et en discuter avec lui. 
En cas d’absence ou d’indisponibilité de 王力, sa 

collègue, 张家文, pourra répondre à vos 
questions. 

Consignes pour l’examinateur : 
 
Vous êtes 王力, responsable du magasin 王家

茶店 de Shanghai, ou 张家文, une collègue de 
王力.  
Le candidat vous contacte pour discuter avec 
vous de nouveaux thés à commercialiser. 
 

Relances possibles si non prise en compte de l’information imprévue : 
Cas 1 :  
x -« 你跟王美买沱茶虽然便宜，可是你们把茶送到北京得花不少钱。 »  
 
Cas 2 :  
x - «  有机茶挺贵的，新客人可能不会想要买有机茶。 »  
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Entretien	$	(fin) 
Phases	3	/	4:	Fiches	d’aide	
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